重庆医科大学附属口腔医院
需求询价公告
一、各供应商根据询价公告要求报价。
二、报价需按照后附要求格式报价，对技术要求响应情况进行逐条备注，如“无差异”或“有差异，差异是”。本次询价为确定预算需要，非正式采购，技术要求为初步要求，最终以正式发布招标公告的技术要求为准。
三、需求公告时间2022年9月21日至2022年9月27日17:30止
四、报价（需盖章PDF或图片电子版，按照后附报价格式要求）发送：sjk806@163.com，报价邮件名称和文件名称需写上《       公司重庆医科大学附属口腔医院           报价表》。
[bookmark: _GoBack]五、重庆医科大学附属口腔医院,采购联系人：陈老师023-88860001,技术联系人:彭老师023-88860016。
  医疗责任险采购项目
	报价单位名称：

	联系人：           联系电话：

	报价品牌：         

	报价：         元（总价），服务期        年，报价需含人工、培训、税费等全部费用。

	重庆医科大学附属口医院医疗责任保险服务
	响应情况

	服务范围：重庆医科大学附属口医院的医疗机构责任保险内容
服务要求：按照医责险相关文件要求，应具备医疗责任保险理赔服务中心，按照专业化和职业化要求，建设标准化职场，组建专业化队伍，实行24 小时不间断接报案制度，开展医疗纠纷现场处置和案件调查，提供高质量的理赔服务。 
服务标准：报案时间：全天24小时，理赔资料受理时间：工作日（9:00-17:00）
1.设立或明确有承担本项目专项业务的服务部门或小组，建立相对独立的信息统计、查询管理服务系统；
2.服务队伍经验丰富且相对稳定，提供固定的服务地点、服务电话和与本项目业务开展相适应的办公资源；
3.根据项目特点制定方便、快捷、科学、合理的投保理赔服务工作流程，明确投保理赔的条件（条款）、赔付范围、办结（理赔）时限等服务标准。
4.提供相应的《保险保障条款》。
	


备注：1、有意向的供应商请及时与我院沟通，出具具体实施方案。报价表需附具体实施方案。
2、供应商还需提供成交记录:合同扫描件等。
